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Utworzyliśmy specjalne konto mailowe służące zgłaszaniu problemów i usterek występujących w przestrzeni publicznej gminy Łęczna. Można 
informować nas np. o zgiętych lub odwróconych znakach drogowych, połamanym chodniku czy nieporządku w miejscach publicznych. Mile 
widziane będą także dołączone do maila zdjęcia. Informacje przekazywane będą na bieżąco odpowiednim pracownikom urzędu 
odpowiedzialnym za daną kwestię.

Przy zgłoszeniach prosimy brać pod uwagę fakt, że nie wszystkie tereny i drogi są własnością gminy, w związku z tym w niektórych 
przypadkach będziemy informować, gdzie należy skierować swoje uwagi.

Adres mailowy, na który należy zgłaszać uwagi to: usterka@um.leczna.pl. Maile odczytywane będą w godzinach pracy urzędu. 

Skrzynka służy jedynie do zgłaszania spraw mniejszej wagi, niezagrażających bezpośrednio życiu i zdrowiu, niewymagających natychmiastowej 
reakcji. W sprawach nagłych należy kontaktować się z odpowiednimi służbami, np. strażą pożarną czy pogotowiem energetycznym.

Uwaga!
Nie będą brane pod uwagę zgłoszenia anonimowe. Tak więc prosimy o podanie danych kontaktowych – imienia i nazwiska, adresu 
zamieszkania oraz numeru telefonu.
Dane te nie będą w żaden sposób ujawniane, przechowywane ani przetwarzane. Posłużą jedynie do ewentualnego kontaktu z osobą 
zgłaszającą nieprawidłowość.


